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La gestion de residuos es un aspecto critico de la sostenibilidad y la proteccion del medio
ambiente. Implica la recogida, el trasponte, el procesamiento y reciclaje o eliminacion de los
residuos de una manera eficiente y responsable.

Evidentemente Sige21 no pretende ser un software para la gestion global de los residuos,
pero si ayudar a sus clientes en sus procesos de almacenamiento y gestion hasta que llegan
a la empresa que los recoge para su procesamiento.

Vamos a ver las lineas fundamentales de un médulo implantado para almacenar, y avisar de
la recogida de residuos cumpliendo la reglamentacion.

El médulo integra funcionalidades de CRM para manejar las interacciones con el cliente
interno de los locales, gestionar sus solicitudes de servicio y mantener una comunicacion
fluida con los proveedores para organizar las recogidas.

Esto seria la entrada de un local para enviar la solicitud de recogida de los residuos a la
central.

FORMULARIO DE SOLICITUD DE RECOGIDA DE RESIDUOS PELIGROSOS (RP)

COMENTARIO/.
UBICACION

5 . NUMERO
ETIQUETA RESIDUO CODIGO LER OGRS

XLS ~ PDF  RESIDUOSDETONER LER0S0317 Residuos de toner de impresid i peligrosas

XLs PDF ENVASES CONTAMINADOS LER150110 Envases q i i i ellas

Absorbentes, materiales d i idos los fil

XS PDF ABSORBENTES CONTAMINADOS LER150202

XLS ~ PDF  PILAS LER160603 Pilas que contienen mercurio

[
[
[
XLS PDF AEROSOLES LER160504 ipi ion (incluidos los halc i it i [ 2]
[
[

§E T e Shiiis SR Baterias y acumuladores especificados en los cédigos 16,06 01, 16 06 02 0 16 06 03 y baterias in clasificar
XLs PDE que contienen esas baterias

xLs PDF EQUIPOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS LER200135

distintos de I 1os codigos 2001 21y 20 0123, que conticnen | =l
XS B pEsuE N

icosy i
componentes peligrosos

XLS  PDF  DISOLVENTES LER200113 Disolventes [ 3] |

XL PDE FLUORESCENTES LER200121 y i enen mercuri

XLS  PDF  RESTOSDEPINTURA LER200127 Pinturas, tintas, adhesivos y resinas que contienen sustancias peligrosas ( 2 |
OTROS Describir en comentario (

También se pueden imprimir las etiquetas con el c6digo oficial LER que corresponde a cada
uno de los residuos. Esta etiqueta es importante pues la empresa de recogida debe tener la
informacion previa de los residuos que se debe llevar.
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RESIDUOS DE TONER

LER080317 Residuos de toner de impresion que contienen sustancias
peligrosas
Productor del residuo:

Sin residuos: ESPbamsa

Mandar mail recordatorio: LONDRES
Direccion: ¢/ Londres, 56

INima: 800633909

Direccion electronica: p.alaminos@sige21.com
Volver a pendiente: 93 410 81 36

Fecha inicio envasado:

Gestor del residuo: PREZERO GR S.A.

$ &)

N: Peligroso para el medio ambiente

El médulo automatiza estas tareas especificas recogiendo la informacion necesaria dentro
del sistema.

La parte mas importante de este modulo es la parte del gestor en la que ofrecemos una serie
de acciones de gestion y de control de cara a:

e Revisar si lo locales han hecho la solicitud de recogida anual.
e Enviar el pedido al proveedor de forma agrupada.

e Seguimiento de la orden de recogida del proveedor.

e Recordar la obligacion de declarar los residuos generados.

Una de las tareas mas complicadas y a la vez tediosas en los gestores es la parte de revisar
y recordar al cliente interno (los locales de la empresa) que deben hacer su trajo obligatorio
de comunicar los residuos que tienen almacenados para su recogida. Aprovechando la
capacidad de comunicacion del Sige21, hemos simplificado las tareas de seguimiento ya
que el programa ayuda a su recordatorio y a la gestion de los pedidos de recogida.

Como siempre que instalamos un médulo, consideramos las necesidades especificas de
cada cliente para ver qué debemos programar de cara a que el programa encaje
perfectamente con el sistema empleado en la empresa.

8 selected + | Seleccione un aparcamiento + || Seleccione un estado .
(FechaEmvio ) [pesde | [Fosta | (Descargar ziP) (Vista previa) (Reset] (Listado de ziPs) (Mandar mail masivos)
Fecha descarga
I Cliente Aparcamiento Documento Incidencia  Fecha Estado sostado. Proveedor N [Eechnide Albaran
989  ESPcreu  ANDREA DORIA Pendiente
- - e o "
[sea[Espaa” ][ caia pingoner @arcetona || | | endirks | I[ I [

1158 [MAsaba  APEXGIL Pendiente
1159 ITAsaba AP SUPERFICIE Pendiente
1160 ITAsaba AP TORRICELLA Pendiente
1162 IMAsaba  AS GIOVANNIPAOLOII Pendiente
1161 ITAsaba  AS MATTEOTTI Pendiente
1163 IMAsaba  AS PORTA NUOVA Pendiente
608 ITAsaba  ASSISI MOJANO & Documento  N° 54103  16/04/2024 Enviadoal Planificada LAINCENDIO 16/04/2024 Archivos
1165 ITAsaba  ASSISIPOSTE Pendiente
1166 [MAsaba  ASSISLS. MARIA D. ANGELI Pendiente
1164 ITAsaba  ASSISIS. VETTURINO Pendiente
1171 IMAsaba  BAGUADAGNI Pendiente

Enviado a
1172 TAsaba  BAPORTO & Documento  N° 54130 29/04/2024 Evades) Planificada PREZEROGRSA.  08/05/2024
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Un médulo de gestion de residuos tiene varias mejoras evidentes de cara a:

e Eficiencia Operativa: la automatizacion de procesos mejora la eficiencia operativa,
reduciendo el tiempo y los recursos necesarios para la recoleccion y el
procesamiento de residuos.

e Sostenibilidad: organizar las recogidas consigue una reduccion significativa de
costes en las rutas, pero sobre todo identificar los residuos en el origen ayuda a
minimizar los que terminan en vertederos sin ser reciclados.

e Trazabilidad: La monitorizacion en tiempo real y los informes detallados
proporcionan una mayor transparencia y trazabilidad en todas las etapas de la
gestion de residuos, lo cual es crucial para el cumplimiento normativo y la confianza
del publico.

e Mejora de la percepcion del departamento: La integracion de funcionalidades de
CRM de cara a nuestros clientes internos mejora los procesos y la satisfaccion dentro
de la empresa.




